Angerblankett

Du har 14 dagars angerratt nar du handlar p& var webbsida. Angerfristen om 14 dagar réknas fran den dag du har mottagit din
order och kraver att du inom dessa dagar meddelar oss att du dnskar utdva din angerratt. Detta gér du genom att ta kontakt
med oss via e-post pa support@avengo.se med angivande av namn, e-postadress, ordernummer, information om det kop du
angrar, anvanda var angerblankett eller anvanda Konsumentverkets angerblankett. Anvand blankett ska sandas till oss via e-
post till support@avengo.se.

Om inte annat har éverenskommits med oss, ansvarar du for returfrakten. Sa snart vi har mottagit ditt meddelande om att du vill
utdva din angerratt enligt ovan kommer vi att tillhandahalla dig information om returadress. Den aktuella produkten ska skickas
enligt instruktion inom 14 dagar fran att du meddelat oss enligt ovan.

Du ansvarar for att sakerstalla att de produkter som atersands till oss, vid utdvande av din angerratt, paketeras och emballeras
val sa att de inte skadas. Vidare ska de produkter som atersénds vara i saljbart skick, vara fabriksaterstallda enligt information
fran oss, atersandas i produkternas originalférpackning och eventuella etiketter maste sitta kvar pa produkterna.

Vid utdvande av angerratten kommer vi att géra en aterbetalning senast 14 dagar fran den dag da vi tog emot ditt meddelande
enligt ovan. Detta dock férutsatt att vi inom denna tid har mottagit produkten i retur, eller underlag till stéd for att produkten har
atersants. Om den atersénda produkten har hanterats i storre utstrackning an vad som varit nédvandigt for att faststalla dess
egenskaper och funktion forbehaller vi oss ratten att gora ett ekonomiskt avdrag motsvarande produktens beskaffenhet och
vardeminskning. Skulle produkten som atersants inte vara fabriksaterstalld gors ett avdrag om 600 kronor.

Din angerratt galler inte for produkter som pa grund av halso- eller hygienskal har férseglats (t.ex. in-ear horlurar, tandvard-,
harvards- kroppsvards- och harborttagningsprodukter, vagar, varmedynor, matberedningsprodukter eller andra liknande
produkter) och dar férseglingen har brutits av dig, avser forseglad ljud- eller bildupptagning eller ett férseglat datorprogram/spel
och forseglingen har brutits av dig, vars pris beror pa sadana svangningar pa marknaden som vi inte kan paverka och som kan
intréffa under angerfristen, som har tillverkats enligt dina anvisningar eller som annars har fatt en tydlig personlig pragel eller
avser tillhandahallande av digitalt innehall (exempelvis mjukvara) pa nagot annat satt an pa ett fysiskt medium om
tilhandahallandet har paborjats genom installation.
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